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Z AUTOMOTIVE GROUP SUPPLIERS GUIDE
EUROFE VALIDITY: L&P AE (LPN, PB, PUK, SBG,LPH)

Utmutatd beszallitok szamara

Kézikonyv a beszallitok fejlesztéséhez

A kézikdnyvet elolvastam és tudomasul vettem

Datum, hely A cég bélyegzoje alairas

Felelosségvallalas/ Jovahagyas

A kovetkezo részlegfelelos személyek vallaltak felelosséget az eljarasleirassal kapcsolatosan az alabbiakban foglaltak sze
Egyidejuleg elkotelezik magukat arra, hogy részlegeikben a teljes eljarasleirast alkalmazni fogjak. Valtozasokat csak a
folyamattulajdonos eszkdzélhet, minden valtoztatast vele kell megbeszélni, és ha sziikséges, ezeket a valtoztatasokat a
folyamatleiras Gjboli jovahagyasa utan jelen szévegben rogziteni kell.

Betdltott funkcio Név, alairas Datum
L&P AE/ Beszerzés| Veit StoRel 30.03.07
L&P AE/ Minoség | Andrew Morgan 30.03.07
Készitette:
Betoltott funkcio Név, alairas Datum
QM (Minoségmenedzsment)
Jévahagyasért felelos (GM / PO)
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| Valtoztatasok

Szint Valtoztatott oldalak | Véltoztatds madja Datum Név
A Mind Elkészités 13.05.02 L&P AE/ PB/ Purchasing
Erik Vanhuylenbrouck
B Mind Atdolgozéas 31.05.05 L&P AE/ PB/ Purchasing
Erik Vanhuylenbrouck
C Mind Egységesités a L&P AE 31.03.07 L&P AE Purchasing_Veit StoRel
szamara L&P AE/ Quality Andrew Morgan

A kézikonyv felhasznaloja felelos azért, hogy csakis az aktualis kiadas kertiljon alkalmazasra. Valamennyi korabbi kiadas

ervényét veszti.

A beszallitok szamara elkészitett Utmutatasban a korabbi kiadasokhoz képest eszkzolt mindenféle valtoztatast és
kiegészitését a ,Valtoztatdsok” —ban rogzitik, illetve adott esetben a melléklet tartalmazza.
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| Bevezetés

|1.1.  Magunkrol

L&P Automotive Group Europe (a tovabbiakban L&P AE)

Vallal atunk piacvezeto szerepet tolt be az autdipar szamara gyartott tilés hattamla rugdzasi rendszerek és lordézistamaszok
elodllitasaban Az L&P AE korilbelul 550 alkalmazottal, Eurdpa szerte 6t telephelyen évente 100 millié eurds forgalmat
bonyolit le.

A Pullmaflex és Schukra markanéven bejegyzett szabadalmazott termékeink vilagszerte ismertek Az autdipar Tier -2-es
beszallitéjaként e termékeinket kdzvetett médon csaknem valamennyi autégyarté cégnek szallitjuk.

Az

L&P Automotive Group

része a

Leggett & Platt Incorporated

anyavéllalatnak, amely egy Fortune-500-as cég, az Egyesiilt Allamokbeli Missouri allamban talalhaté Carthage-i székhellyel.
Fo tevékenységi teriiletei: Butor-, agy- és auté-alkatrészek gyartasa (kb. 33.000 alkalmazottat foglalkoztat 360 telephelyen;
éves forgalma meghaladja az 5 milliard dollart).

Tovabbi informécidk az alabbi honlapon: http://www.leggett.com/

1.2. Cél

A beszallitok szamara 6sszeallitott Gtmutatd (Kézikdnyv a beszallitok korének fejlesztéséhez) célja a beszallitok
konzisztenciajanak biztositasa annak érdekében, hogy a beszallitok az L&P AE altal tAmasztott kovetelményeknek meg
tudjanak felelni.

E kézikdnyv més szabvanyok - mint pl. az ISO 9001, QS 9000, ISO/TS 16949 stb. — kikdtéseivel egyiitt érvényes, és csakis
kdvetelményeink tiszt&zdsanak segédeszkdzeként szolgal.

1.3 Alkalmazasi teriulet

A jelen kézikdnyvben felsordt informaciok valamennyi olyan termékre, tdbbek kozo6tt anyagokra, félkész gyartmanyokra,
szerszamokra, gépekre, szabvanyelemekre, alkatrészekre, részegységekre és szolgaltatasokra is érvényesek, amelyek az
L&P AE telephelyei szamara eloallitott termékek kifejlesztéséhez és gyartasahoz felhasznalasra kertilnek. Ezeket a
tovabbiakban ,(a) termékek" -nek nevezziik.
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| ALTALANOS ELVARASOK

Autoulések, replilogép-llések és irodai székek beszallitéjaként céglink célja az llés -ergondmia és a kényelmesség
folyamatos javitasa. Mindebben jelentos szerep jut mind a kdzvetlen tgyfeleinkkel, mind pedig a végso felhasznéaldkkal
folytatott szoros egylttmukddésnek. Stratégiai beszerzési céljainkat ennek megfeleloen nagyrészt tgyfelorientaltsagunkhoz
mérten alakitjuk. Mindamellett az autégyarté cégek és egyéb Ulés -gyartd vallalatok magas szintu szdllitas i elvarasai és
szigorl normai is mérvaddak.

Az Ugyfelek elégedettsége az L&P AE legfontosabb céljai kbzé tartozik. Annak érdekében, hogy tgyfeleink elvarasainak
maradéktalanul meg tudjunk felelni, fontos, hogy beszallitéink is megfeleljenek a mi elvarasainknak, valamint céljainknak.

2.1 Nyelv

L&P AE egy Egyesiilt Allamokbeli cég része. Nemzetkozi iigyfeleink angol nyelven leveleznek veliink. Eppen ezért tgy
hataroztunk, hogy teljes uzleti levelezésiinket angol nyelven bonyolitjuk le.

Beszallitoinktol elvarjuk, hogy képesek legyenek angolul levelezni. Amennyiben szévegeink jelentése vagy tartalma nem
lenne egészen vilagos, elvarjuk, hogy tgyfeleink azon nal Iépjenek veliink kapcsolatba annak érdekében, hogy barmely
félreértés kikiiszébolheto legyen.

Amennyiben egyes esetekben forditasokra keriilne sor (az Gtmutaté és/vagy a hozzatartozé dokumentumok forditasa),
kétség esetén csakis az angol valtozatok érvényesek.

2.2 Kapcsolattartok listgja

E kézikonyv kiegészitéseként L&P AE tobb, a kapcsolattartok adatait tartalmazd listat is rendelkezésre bocsat. (lasd az V.
fejezet dokumentumait) Ezek a listak azt biztositjak, hogy az egyes helyzetekben a beszallitok mindig az L&P AEnek az
adott Ugyben illetékes munkatarsaval kapcsolatba Iéphessenek és kommunikalni tudjanak.

A kapcsolattartok listai az L&P AE beszallitand6 telephelyeinek fliggvényében eltéroek. Igény szerint az Onok
rendelkezésére bocsatjuk a mindenkori aktualis listat.

Elvarjuk, hogy a beszallité is bocsasson rendelkezésiinkre egy hasonlo, a kapcsolattartok adatait tartalmazé listat mar a
forgalmazés kezdetén, valamint mindenképpen személyligyi valtozasok esetén is.

12.3 Menedzsment rendszer

Az L&P AE integralt menedzsment rendszerei az 1ISO/TS16949: 2002, ISO 14001 und OHSAS18001 szabvanyokra
épllnek.

Tanusitvanyaink az autéipar szamara gyartott tilés hattamla rugézasi rendszerek (beleértve annak alkomponenseit is)
designjara, fejlesztésére, elodllitasaraés eladasara vonatkoznak.

L&P AE olyan beszallitokkal kivan egyuttmukddni, akik képesek és megfeleloen motivaltak arra, hogy az érvényben lévo
szabvanyokat alkalmazzak, és tovabb fejlesszék a tokéletes minoség megtartasa és folytonos javitasa érdekében.

Elvarjuk, hogy beszallitéink egy megfelelo minoség menedzsment rendszerrel rendelkezzenek, amelyet aktiv médon
alkalmaznak, illetve a nemzetkozileg elismert szabvanyok egyikének alapjan (1ISO 9001, TS 16949) tandsitvanyok
megszerzése céljabdltovabb is fejlesztenek.

Beszallitéinkat az emlitett elvarasok teljesitése alapjan valasztjuk ki. Azokat a beszallitokat, akik bizonyitani tudjak az
ISO/TS16949 (illetve a QS9000/VDA 6) szabvany alapjan kiallitott tanUsitvany megszerzését, elonybenrészesitjiik azon
beszallitokkal szemben, akik igazolni tudjak az 1ISO-9001-es szabvany meglétét. Ez utdbbiakat pedig elonyben részesitjuk
azokkal a beszallitokkal szemben, akik valamely mas, illetve belso minoségi menedzsment rendszerrel rendelkeznek.
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Az L&P AE (j beszallitéit — bizonyitott minoségi menedzsment rendszeriik ellenére — az L&P AE beszerzési osztalya
sziikségszeruen elominositéssel latja el.

2.4 Egyluttmuk6dés a beszallitoval

L&P AE beszallitoit sajat Uizleti tevékenységének értékes kiegészitéseként tekinti. A tokéletes 6sszminoség elérése céljabdl
meghatarozo jelentoséggel bir a beszallitokkal torténo j6 egyiittmukddés .

Eppen ezért célunk az, hogy a beszallitok egy olyan csoportjaval, amely osztja a minoségrol (mind termékeink, mind a
logisztika és a szolgaltatasok terén) alkotott elképzeléseinket, hosszl tavu kapcsolatokat épitstink ki.

Ez azt jelenti, hogy azL&P AE folytonosan egyre kevesebb, de jobb beszallitokat valaszt ki.

A beszallitéknak képesnek kell lennitk arra, hogy az autéiparban, a design- és gyartasi stratégiakban révidtavon megjeleno
véaltozasokra reagalni tudjanak. Az autéiparban, a technoldgia és a design terén tapasztalhat6 valtozasok sebessége
meghatarozza a prototipusok temesebb fejlesztése iranti sziikségletiinket, valamint révidebb termelési ciklusokat és
elokészuleti idot, 100%-0s hibatlansagu anyagminoséget és pontos széllitast kovetel toliink.

Termékeinket t6bb kiilénbdzo anyag alkotja (elsosorban muanyagok és fémek), amelyekbola legkilénbézobb
megmunkalasi fdyamatok soran értéket allitunk elo. Szamunkra nagyon fontos beszallitéink know -how ja, valamint
megszerzett tapasztalataik alapjan tdrténo visszajelzésiik. Olyan partnereket keresiink, akik az altaluk eloallitott termékeket
tekintve vezeto szerepet tdltenek be és innovativ technol6giakat kinalnak.

E tekintetben L&P AE azt szeretné, ha folyamatosan informalnak 6t a legujabb termékekrol, az aktudlis kutatasokrél és
innovaciokrol, amelyek termékeink minoségét, termelékenységiinket és versenyképességiinket valoszinuleg javithatnak.

Beszallitonktdl azt is elvarjuk, hogy visszajelezzenek abban az esetben, ha termékdokumentéacidinkat javithatnank, illetve
ha lehetséges alternativakat fedeznek fel ateljesitmény javitasara vagy atermék-élettartam meghosszabbitadsara valamint
ha alacsonyabb koltségu ajanlatot tudnak tenni.

2.4.1 A K&F tdmogatasa

A koz0s fejlesztést szemelott tartva elvarjuk, hogy beszallitéink kielégito és megfelelo minoségu K&F kapacitassal
rendelkezzenek, valamint, hogy adott esetben a projektmenedzsment szamara biztositani tudjak a szilkséges forrasokat.
Ezek a forrasok mar a kezdetleges design tamogatasara is, egész en a termék elsoszemrevételezésének jovahagyasaig
rendelkezésre kell, hogy élljanak.

Rendszereink és komponenseink kialakitasdhoz 3D-CAD (Catia V4 + V5, UG) rendszereket alkalmazunk. Azoktol a

beszallitoktol, akik nem azonos rendszerekkel dolgoznak elvarjuk, hogy sajat koltségikre veszteségmentes
adatkonverziokat hajtsanak végre.

A technikamindenkori aktudlis &llasa szerinti modern, gyors elektronikus kommunikéciés média megléte és alkalmazasa
kotelezo.

Sziikség esetén a beszalliténak képesnek kell lennie arra, hogy Moldflow -, FEM-, akusztikus-, anyag vagy mas egyéb
vizsgalatot végezzen, illetve végeztessen. Elvarjuk, hogy e vizsgalatok eredményeit kérésre az L&P AE rendelkezésére
bocsassak Kulso szolgaltaté esetén annak alkalmassagat bizonyitani kell (pl. a vizsgélati laboratériumoknak az 1ISO 17025
szabvany alapjan térténo akkreditalasa altal).
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2.5 SzAallitok latogatasa az L&P AE-nél

Altalanosan elmondhatd, hogy drémmel vessziik beszallitoink latogatasat, amely bevalt modszernek bizonyult
egyuttmukddésiink folytonos optimalizalasa szempontjabdl. A latogatasok megkivant gyakorisaga tobb tényezotol is fligg
(Példaul: uzleti eredmények, projekt aktualis helyzete, minoségiteljesitmények, stb.).

Az L&P AE adott telephelyének illetékes beszerzési osztalyat mindenképpen idejében értesiteni kell a tervezett
latogatasrol.

Az L&P AE vallalat izemeinek és telephelyeinek latogatasa alatt az adott telephely irdnyelvei és biztonséagi eloirasai teljes
mértékben érvényesek a latogatdkra is.

A regisztracié és a vonatkozo eloirasok elismerése céljabdl minden latogaténak be kell jelentkeznie azL&P AE adott
telephelyének portajan.

Az L&P AE teriiletén fotézni és filmeznialapvetoen tilos. A latogatdk a portan k&elesek bemutatni a magukkal hozott
vizudlis felvevo késziilékeket (fényképezogép, videokamera, fényképezogép funkciéval ellatott mobiltelefon). A szabalyok
megsértése kadresemény esetén a kartalanitas kovetelését, illetve a belépés megtagadasat vonhatja maga utan.

2.6 Ajanlatok és versenyképesség

Az L&P AE kuldnbozo telephelyeinek beszerzési osztalyai egy matrix-szervezetben dolgoznak. Ez altalanossagban azt
jelenti, hogy a helyi sziikségletek alapjan egymastdl fliggetlendl keril sor a beszerzésre, a Commodity (k6z0s termékekre és
anyagokra vonatkozo)-stratégiakat azonban kdzdsen hatarozzak meg és kdzosen is valésitjadk meg.

2.6.1 Beszerzési stratégiak

A szoros piaci verseny megkoveteli, hogy az autoipar folytonosan optimalizalja és csokkentse koltségeit. Ebben a
tekintetben egy vilagos célkdvetés valik szikségessé, annak érdekében, hogy minél jobban optimalizalni lehessen a
munkabérigényes értéktermelo-folyamatokat.

Ez okbdl, illetve tgyfeleink elvarasainak eleget téve az L&P AE mindinkabb szeretné, hogy a gyartds LCC és ULCC
(alacsony és nagyon alacsony bérigényu) orszagokba telepdljon at.

Azokat a beszallitokat, akik e kihivasokkal szembenéznek és egyrészt azL&P AE-nak ilyen orszagokbdl szallitanak,
masrészt pedig maguk is LCC/ULCC orszagokbol szerzik be sziikségleteiket, megkeresésiikkor elonyben részesitjik.

2.6.2 Ajanlatok alkatrészekre (és komponensekre)

Egy (potencialis) beszallité pozitiv elominositését, valamint statuszanak az ezzel jaré, az L&P AE szallitéi adatbankjaban
(bid list) AKTIV bejegyzésre torténo megvaltoztatasat kovetoen ezeket a beszallitokat arajanlat-tételkor mind projektek, mind
pedig mar futd szériak esetén is figyelembe vessziik.

Az ajanlatokra a kdvetkezo szabalyok érvényesek:

a gyors valasz elofeltétel (tul késonleadott ajanlatokat nem vesziink figyelembe)

az adatoknak hianytalannak kell lennitk

az ajanlat felépitése egyértelmukell, hogy legyen Cél: a koltségek atlathatésaga a QAFek felhasznalasaval
(Quotation Analysis Forms, Ajanlatértékelo nyomtatvanyok)

mar az elsoarajanlat-tételkor a legjobb arat kell megadni

az arajanlat a prgekt egész idejére érvényes

arajanlatokat mindig euréban kell megadni (beleértve a csomagolast is), DDP (az ajanlatkérd L&P AE
telephelynek leszamitva), esetleg EXW (lizembol)

LTA (Long Term Agreement, lasd 2.7.3) javaslatokat kell tartalmazzon (a sorozatszallitas masodik évétol
kezdve)

az anyag- és bérkoltségek esetleges inflaciéja nem okozhat arvaltoztatast

az ajanlatok benyuijtasat és minoségéta szallitok értékelésekor figyelembe vesszik;
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egy ajanlat benyujtasa az adott arkereteken belili technikai, logisztikai és minoségi kivitelezhetoség
elismervényeként értendo
az ajanlat benyujtasabol nem vezetheto le semmiféle megbizasi igény

2.6.3 Ajanlatok szerszamokra (szerszamok és formak)

A megbizéas idopontjatol kezdve a szerszamok és forméak elkészitéséig az elore megallapitott &rak maradnak érvényben. A
szerszamfejlesztés és a gyartasi folyamatok idején az arak még elore nem latott, varatlan tébbletkdltsé gek esetén sem
keriilnek Ujratargyalasra. Az ajanlat-tételi folyamatok soran esetlegesen felmerilendo félreértések elkeriilése végett az
arajanlatoknak a kdvetkezoket kell tartalmazniuk:

alkotérészeink megfelelo formatumbatérténo konverzidjanak koltségei (3D CAD modellek és szerkezeti
rajzok). azon formatumokba, amelyekre a szerszamkészitoneksziiksége van.

rajzinformécidinkhoz fuzétt magyarazatok, megjegyzések és ellenvetések (A megrendelés idején elmulasztat
megjegyzések a rajz elfogadasat jelentik)

a szerszam Uizembe helyezésére forditott felszerelési koltségek

a szerszdm kezdeti megrendeléséhez képest eszkzolt eseteges valtoztatdsok koltségei

az alkotorészek 1ISO 11469 szabvanynak megfelelo anyagkédokkal térténo feliratozasaval kapcsolatos
koltségek

szerszam-darablistak a szerszam alkotéelemeinek adataival: leirasuk, koltségeik, garantalt darabszam, anyag
és slly

a szerszamok garantélt élettartaméanak idején, a szokasos karbantartasukkal kapcsolatos kéltségek.

gyartéas helye (orszag)

A szerszamok elkészitése, ill. atdolgozasa utan at kell vizsgalni a darablistdkat, hogy még aktuélisak-e, és adott esetben at
kell dolgozni azokat. A frissitéseket minden estben, felkérés nélkdl is, el kell juttatni az L&P AE megrendelotelephelyéhez.

Végezetul felhivjuk a figyelmet a szerszamok vésarldsara vonatkozé altalanos szerzodési feltételeinkre. Ebben olyan fontos
aspektusok keriltek meghatarozasra, mint a fizetési feltételek, tulajdoni és tulajdonosi megjeldlések, projekitervezés, egy
karbantartasi terv, evakuélasi terv, stb.

| 2.7 Minoség

Annak érdekében, hogy vilagszerte kivalo teljesitményt tudjunk nydjtani, s ezaltal elérjik tgyfeleink megelégedettségét,
folytonosan valamennyi termékiink, alkalmazott eljarasaink és szolgaltatasaink minoségének megtartasara és javitasara kell
koncentralnunk.

Kezdettol fogva ugy sikeril kivaldo minoségu termékek gyartasat biztositanunk, hogy az L&P AE beszallitoit teljes minoségi
eljarasanak integralt részévé kivanja fejleszteni.

L&P AE és beszallitdi valamennyi, a célok eléréséhez alkalmazott rendszert folyamatosan vizsgaljak, értékelik és javitjak.
Minden szallitét értékeliink minoségi szintjét tekintve. Az eloirasoktdl varatlanul eltérotermékeket és szallitasokat
megreklamaljuk és a reklaméciokat a szallito értékelésénél figyelembe vesszik. Mindamellett a beszallitét kiesési ido,

gyartas-ledllas, arucsere és visszahivasi akciok, valamint egyéb, a megvaltozott termék altal okozott kdltségek miatt mind az
L&P AE mind pedig lgyfeleink felelosségrevonhatjak.

2.7.1 Minoségi cél OPPM

Az autGipar minoségi céljaira alapozva azt varjuk el beszallitoinktél, hogy elkételezzék magukat a ,,zéré hiba filozofid*
mellett, ami azt jelenti, hogy hosszitavon
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a 0 PPM (parts per million) selejtes aru
minoségi szinvonal felé térekednek.

E célt szem elott tartva beszallitéinknak minden folyamatot, gyartasmenetet, szerszamot és terméket, amelyet az L&P AE
szadméra dllitanak elo, folyamatosan és kovetkezetesen figyelnitik, ellenoriznilik, optimalizalniuk és fejlesztenitk kell.

Elvarjuk, hogy beszallitéink mindig képesek legyenek arra, hogy a ,0 PPM" cél érdekében jelenleg zajl6 intézkedéseikrol
nekuinkvagy tgyfeleinknek beszamoljanak, és hogy s zallitéink proaktiv médon részt vegyenek tevékenységeinkben anélkiil,
hogy erre L&P AE kifejezetten felszélitana oket.

2.7.2 Folyamatos javitasok

Beszallitoinktdl elvarjuk, hogy a ,0 PPM" cél felé vezeto Uton minden olyan tényezot mérlegeljenek, amelyek
Osszessegukben kifejezik a vasarolt anyagok, felszerelések és szolgéltatasok valds értékét.

Az anyagok, folyamatok és gyartas-menetek allando javitasatol tgyfeleink és mi is az 6sszkoltségek csokkenését varjuk el.
Az értékmegallapitasra és az eredmények maximalizalasara tett kozds erofeszitéseink intelligens vasarlasi dontések alapjat

képezik és alacsonyabb dsszraforditas mellett jobb minoséget biztositanak.

2.7.3 LTA — Hosszutavu megallapodasok

Javitasi erofeszitéseink eredményeként ligyfeleink allandd, rendszeres arcstkkentést varnak el tolink (ez az LTA, vagyis
Long Term Agreements, HosszUtavi megallapodasok), amely mar a szerzodés megkétésekor meghatarozasra keril. Ez az
elvaras beszallitdinkkal szemben is érvényes. Mar csak ebbol adéddan is sziikségszeru az, hogy allandéan és folyamaosan
kritikus szemmel értékeljuk termékeinket és folyamatainkat, valamint &llhatatosan trekedjiink a kéltségcsokkentésre.

2.7.4 ValVe (értékanalizis és értéktechnika)

Az LTA-csokkentések mellett tigyfeleink azt is elvarjak toliink, hogy termékeinket kritikus szemmel véleményezziik,
koltségcsokkento potencialt mutassunk fel, és koltségmegtakaritd intézkedéseket hajtsunk végre. Ezeket az erofeszitéseket
~VA/VE" (Value analysis / Value engineering, azaz értékanalizis/értéktechnika) - tevékenységeknek nevezzik.

Ennek biztositasara beszallitéinktél mi is elvarjuk, hogy hasonlé médon mukddjenek egyutt veliink. E tekintetben kézds
célunk, hogy a termék-koltségek optimalizalasara tett intézkedéseket sikeresen hajtsuk végre.

Eppen ezért felkérjiik beszallitéinkat, hogy rajzainkat és specifikacidinkat mar az elso kéltségeloiranyzattél kezdve, a
termékfejlesztési folyamaton at atvizsgaljak, értékeljék, és folyamatosan javaslatokat dolgozzanak ki a koncepcié vagy a
minoség javitasara.

Még akkor is, ha egyes javaslatok kivitele zhetetlenek vagy a projekt kezdete elott nem fogadjuk el oket, a projekt ideje alatt
barmikor mérlegelhetjik azokat.

Ugyfeleink kivansaga, hogy kdzds VA/VE gyakorlatokat hajtsunk végre, altalanossagban barmikor szilkségessé teheti, hogy
beszallitéink egy hasonlé projektben személyesen is részt vegyenek.
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2.8 Logisztika

A minoség mellett a logisztikai teljesitmények is sikeriink egyik Iényeges elemét alkotjak.

A logisztikai célok és eloirasok, amelyekben L&P AE (igyfeleivel kozosen megallapodott, beszallitéinkkal szemben
tAmasztott eloirdsainkat is meghatarozzak. Alapveto célunk egy atfogé ,Supply Chain Management” (a logisztikai lancolat
ellenorzése) elérése

A pontos logisztikai folyamatokat a projektek és a termékek hatarozzék meg, azonban e téren is vannak alapveto
célkituzéseink.

2.8.1 100%-0s szallitasi teljesités

Elvarjuk, hogy a szallitasok mindig idoben tdrténjenek.

A megrendelt termékmennyiséget a megbizasi dokumentumokon megadott idopontban rendelkezésiinkre kell bocsatani. A
termékek, a mennyiség, a minoség, a csomagolas és a termékazonositas egzakt meg kell, hogy feleljenek a
megallapodasban foglaltaknak. Tisztazatlan dolgokat még a szallitas elott tisztazni kell.

Szallitasok, amelyek tul késon vagy tul koran torténnek, vagy logisztikai hiba miatt (csomagolasi hiba, mennyiségi eltérések,
hianyz6 vagy hibas kisérookmanyok, sth.) késobb indulhatnak, jelentosen megzavarhatjak termelési folyamatainkat.

Az eltéréseket a beszallitd szallitoi teljesitményének értékelésében dokumentaljuk, és adott esetben megfelelo intézkedések
szarmazhatnak belole. Azonkiviil a szallitot

kiesési idobol ad6do, vagy egyéb, ezzel kapcsolatos koltségek miatt mind az L&P AE mind pedig tgyfeleink felelosségre
vonhatjak.

2.8.2 Aruk és szolgaltatasok megrendelése

L&P AE anyagrendelés eit rendszerint faxon, ezzel parhuzamosan pedig postai Gton, illetoleg emailben, de leginkabb EDI-n
keresztul adja le.

A megrendelésben foglaltatottakkal ellentmondasban allé megrendelés-igazolasokat a megrendelés kézhezvétele utani két
napon belll frasban el kell juttani a megrendelonek.

2.8.3 Gyartasi anyagok

2.8.3.1 Tobbletkapacitasok

Esetenként megtorténhet, hogy tgyfeleink termelési mennyiségeiket rovidtavonegy révid idoszakra novelik. Annak
érdekében, hogy Ugyfeleink varatlan igényeit ki tudjuk elégiteni, minden egyes szallitonk képes kell legyen arra, hogy
meghatarozott ideig az egyébként havonta rendelkezésre bocsatott atlagos termékmennyiség kapacitasat 15%-kal novelni
tudja.

Ennek érdekében intézkedési tervek kifejlesztésére van szilkség, amelyeket kérésre be kell mutatni.
2.8.3.2 Biztonsagi készlet

L&P AE nem varja el kifejezetten biztonsagi készletek meglétét.
Minden egyes beszallito sajat felelossége, biztonsagi készlete sziikségességének meghatarozasa és a megfelelo
intézkedések meghozatala.

2.8.3.3 Anyagfelelosség
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L&P AE nem koételezi el magat kifejezetten arra, hogy olyan termékek leltarkészlet-mennyiségét elfogadja, amelyek
rendelési programunkban meghatarozott atlagos felhasznalasunkat 4 héttel meghaladja.

Beszallitéinkat lehetoség szerint idejében értesitjik a felhasznalasbantorténo valtozasokrol és az egyes sorozatok
kifutdsanak idopontjarol.

2.8.3.4 Arufolyamatossag

A visszakovethetoség érdekében a termékeket lehetoség szerint homogén termelési folyamatokbdl és gyartasuk
sorrendjében kell szallitani. Valamennyi arut szigortian a FIFO (First In First Out, eloszor be, eloszor ki) elv alapjan kell
kezelni. Karesemény elofordulasakor a szallitét az elodllt pluszkoltségek (ellenorzési és szortirozasi koltségek) miatt,
amelyek a FIFO eloirasainak megszegésére vezethetok vissza, felelosségre lehet vonni.

2.8.3.5 SzAllitasi kotelezettség

Egy projekt elfogadasakor a szallité elkdtelezi magat arra, hogy a projekt teljes ideje alatt szallitjia az adott arut a L&P AE
nek.

2.8.3.6 Utdlagos szallitasi kotelezettségek

Egy projekt elfogadasakor a szallité elkdtelezi magat arra, hogy az adott termékeket és pétalkatrészeket a projekt letelte
utani 15. év végéig szallitani tudja. Kivételeket irasban kell rdgziteni.

2.8.3.7 SzAallitasi készenlét és sirgosségi esetekre vonatkozo tervek

A szallitéknak mindenkor képesnek kell lennitik arra, hogy a szerzodésben garantélt aru- és szolgéltatas- mennyiséget
szallitani tudjak. Esetleges siirgos esetekre (személyzet-kiesés, gépek berendezések és szerszamok, balesetek,
katasztrofak stb.) sirgosségi terveket kell késziteni, és kérésre be kell mutatni azokat. Tovabba lizemsziinet esetére a
szallitbnak egy minimalis, de elfogadhaté szallitasi készenlétet kell garantalnia. Kivételeket irasban kell régziteni.

Minden eshetoségre szamitva siirgosségi kapcsolattarté-listat (telefonszamok, kijelolt személyek) kell 6sszeéllitani és el kell
juttatni azL&P AE-hez. Hasonl6 siirgosségi kapcsolattarté-lista ténylegesen és allandé jelleggel rendelkezésre kell, hogy
alljon az Gnnepnapok vagy az izemszinet idejére.

Siirgosségi esetek bekdvetkeztekor ezek a kapcsolattartok jogosultak kell legyenek arra, hogy minden szilkséges dontést
meghozhassanak annak érdékében, hogy a szallitasi képesség fennmaradjon, vagy Ujra helyrealljon.

L&P AE a kapcsolattarté-lista valamennyi adatat bizalmasan kezeli és kizarélag feljogositott személyek, és csakis a
szandékolt céllal alkalmazzak azokat.

2.8.4 Mintak és prototipusok

Az autégyartasi normak alapjan torténo minoségtervezés egyik alapveto elve a lehetséges szallitok leheto legkorabbi
bevonasa a projektekbe, s eztazzal a céllal tessziik, hogy mar az elsoprototipusokat ezektol a beszallitoktdl rendeljik meg.

Az autoiparban a termékfejlesztés — noha egyre kevesebb idot vesz igénybe - még mindig egy rdativ hosszu folyamat,
amely tdbb mint 1 vagy 2 évig eltarthat. Ebben az idoszakban a mintak és prototipusok gyakran mddositott valtozatainak
gyakori megrendelése a leheto legrévidebb ido alatt kell, hogy lebonyolédjon.

Eppen ezért L&P AE a termékfejlesztések terén legszivesebben olyan beszallitokat valaszt ki, akik prototipus-szolgaltatast
kinalnak és a mintak, valamint prototipusok megrendelésekor révid szallitasi hataridovel dolgoznak és azt garantalni is
tudjak.

A rovid idon bellli gyors reagalas mellett rendkivil fontos, hogy a kiilénbdzo 6sszeallitasi stadiumban lévotermékeket a
megfelelo jelzésekkel ellassék, és szigord adminisztracidval dolgozzanak. Elvarjuk, hogy valamennyi prototipus és minta
maradéktalanul visszakdvetheto legyen.

A prototipusok és minték koltségeloirdnyzatanak benyujtasakor tanusitott reakcié- készséget, valamint a prototipusok és
mintak szallitasanal az elso idoszakban megkivant rugalmassagot a szallitok értékelésekor kilondsen figyelembe vessziik.
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2.9 Csomagolas és termékazonositas

A csomagolasrdl, valamint a csomagolasi egységek dsszedllitasarél az tgyfél, a szallité és L&P AE kdzés megbeszélés
alapjan, a termék tulajdonsagainak megfeleloen dont, és ezt legkésobba PPAP idopontjaban teszi. A termék
tulajdonsagainak megfelelo csomagolasi méd minden egyes megrendelés részét képezi, és az ajanlat megtételekor ezt is
figyelembe kell venni.

Amennyiben az tigyfél Ujrahasznosithat6 csomagolasi egységeket (KLT-ket) bocsat rendelkezésre, akkor azoknak az
tgyfélnél telephelyein térténo kezelési és tarolasi médja szintén figyelembe vétetik.

Kimondott célunk, hogy kis csomagolasi egységekkel (< 12 kg) és Ujra felhasznalhaté csomagolassal, vagy kotegekkel
dolgozzunk. A szokasostdl eltéro csomagolasok az L&P AE kilon engedélyéhez kétottek. Egyszer hasznalatos
csomagolasok hulladékkezelése esetén L&P AE fenntartja maganak a jogot, hogy a hulladékeltavolitas koltségeit a szallito
terhére irja.

A csomagolast, kiszerelést és termékazonositast érinto specifikus utasitasokra valé tekintettel felhivjuk a figyelmet jelen, a
beszallitok szamara Osszeallitott Utmutatod V. fejezetére.

2.10 Eltéro szallitasok

Amennyiben egy szallit6 kivételesen a termékspecifikaciotdl eltéroen szallitani kényszeriil, akkor a széllitmany megérkezése
elotta ,Request for Concession* kitoltésével (eltérési engedély) kérvényeznie kell az L&P AE felelos minoségi osztalyanak
engedélyét.

(lasd az V. fejezetben talalhaté dokumentumot)

Engedélyezett eltérések pl. a kdvetkezoesetben lehetségesek:

nem donto fontossagl minoségi eltérések
szallitasi mennyiségbeli eltérés

szallitasi hataridoben adddo eltérések
csomagolasi eltérések

Minden eltérési engedély idoben korlatozott vagy egy csak egy bizonyos mennyiségre vonatkozik. Az eltéro szallitasok
megakadalyozéasa érdekében a szallt6 koteles azonnali intézkedéseket hozni.

2.10.1 Az eltéro szallitds engedélyeztetése

a) elozetes szdbeli értesités Az értesitendo személy adatait a mindenkori megrendelési dokumentumok tartalmazzak.

b) a telefonon térténo megbeszélés irasbeli megerositése a ,Request for Concession* (eltérési engedély) formanyomtatvany
faxon vagy emailben torténo eljuttatasaval.

A formanyomtatvany a kdvetkezoket tartalmazza:

kérvényezo szallit6 megnevezése

az eltérés leirdsa

az elorelathat6 eltérés mennyisége

intézkedési tervek a tervezett mennyiséghez torténo visszaallas elérésére

c) az L&P AE kapcsolattartd személyének értesitése arrél, hogy helyt lehet-e adni a kérvénynek. Az értesités kikiildésének
ideje az L & P AE-nek benydijtott formanyomtatvany informécidtartalmanak minoségétol fiigg.

A szallitas csak akkor lehetséges, ha L&P AE elozetesen engedélyezte az eltérést.

Az eltérési engedéllyel szallitott részeket egyértelmu jelzéssel kell ellatni (megkulénbdzteto jelzés, tipus-cimke, szallitasi
dokumentumok, stb.).

Elozetes engedélyezés nélkiili eltéro szallitas esetén L&P AE fenntartja maganak a jogot, hogy a szallité kdltségére
visszaszéllittatja az arut és a torténtek miatt panaszt tesz.
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[ 2.11 Kornyezetvédelem, egészség és biztonsag

Az L&P AE gyarto telephelyei az ISO 14001-es (kdrnyezetvédelmi menedzsment), valamint részben az OHSAS18001-es
(munkabiztonsag) szabvanyok minositése alapjan mukddnek. Ebbol mind szamunkra, mind pedig partnereink szamara
kulénbdzocélok és eloirasok fogalmazédnak meg:

Az L&P AE telephelyeken torténo latogataskor, valamint az L&P AE Uzemi terlletein torténo munkavégzéskor az L&P AE
adott telephelyének mindenkori biztonsagai eloirasai érvényesek. Ezeket az eloirasokat maradéktalanul be kell tartani.

2.11.1 Torvények és eloirasok

L&P AE alapvetoen elvarja beszallit6itdl, hogy azok valamennyi relevans nemzetkozi, eurdpai és nemzeti térvényt, eloirast
és rendeletet ismerjenek, azokat tudomasul vegyék, és maradéktalanul betartsak.

Kilondsen azt varjuk el, hogy valamennyi, azL&P AE adott telephelyeivel folytatott lizleti viszonyra érvényes térvényt és
eloirast, mint pl. a kdrnyezetvédelmi, egészségigyi és a biztonsagra vonatkoz6 térvényeket, de ugyanakkor a vallalat
és/vagy az adott telephelyre vonatkozé specialis belso rendelkezéseket is ismerjék és betarts ak. Partnereink felelossége,
hogy tajékozodjanak az érvényben Iévo szabdlyokrdl, és azok betartasara intézkedéseket hozzanak anélkil, hogy L&P AE
oket kifejezetten felszdlitana erre.

Kiléndsen érvényes ez a veszélyes anyagok kezelésére az L&P AE telephelyein és tizemi terliletein. Veszélyes termékeket
és 0sszetevoket altalanosan kertilni kell. A veszélyességi potencialra vonatkozo igazolast adott esetben a biztonsagi
adatlapon rogziteni kell és az elsoszallitast megelozoen be kell jelenteni. Kérésre barmikor fel kell tudni mutatni ezeket a
biztonsagi adatlapokat. A beszallitoknak garantalniuk kell, hogy tudatdban vannak azon veszéleknek, amelyek ezeknek az
anyagoknak a felhasznalasaval, kezelésével és szallitasaval dsszefliiggnek. A beszallitoknak tovéba el kell kdteleznitk
magukat arrg hogy a veszélyes anyagok felhasznaldsaval vagy széllitdsaval kapcsolatosan teljes felelosséget vallalnak és
gondoskodnak arrél, hogy a hasonlé anyagok termékbiztonsagat hatékonyan kezelik és a veszélyt folyamatosan csokkentik.

2.11.2 Az anyagok felhasznalaséara vonatkozo6 korlatozasok és a
Nemzetkdzi Anyag Adatbazis Rendszer (IMDS)

Elvéarjuk, hogy valamennyi, Onok altal szamunkra szallitott részek és anyagok, amelyeket L&P AE rajzokkal, szabvanyokkal
és specifikacidkkal vagy egyéb dokumentumokkal meghataroz, megfeleljenek a 2000/53/EK ELV (End of Life Vehicle, amely
roncsauté iranyelvként ismert) és a 2002/95/EC RoHS (Reduction of Hazrdous Substances=iranyelv a veszélyes anyagok
alkalmazéasanak korlatozasardl) iranyelveknek valamint esetleges, a veszélyes anyagok korlatozasara vonatkoz6
Ggyfélspecifikus kovetelményeknek.

Annak érdekében, hogy beszallitdiknak megkdnnyitsék az anyagdsszetételre vonatkozé dsszeallitast és adatkdzlést az
autégyartd cégek altalanossagban ugy dontéttek, hogy a Nemzetkézi Anyag Adatbazis Rendszert (IMDS) alkalmazzak.

Ez az adatbank valamennyi termék és alkatrész anyagat, azok dsszetételét és mennyiségét tartalmazza. Az ily médon
Osszedllitott adatokat tovabbi feldolgozéas céljabdl tigyfeleink rendelkezésére bocsatjuk.

Annak érdekében, hogy L&P AE ezt meg tudja tenni, beszallitdinknak is elo kell késziteniiik az
alkatrészekre/anyagokra/osszetevokre vonatkozé sziikséges informaciokat és ezeket sajat hataskoriikben be kell jegyeznitk
az IMDS - be.

Az IMDS-ben rendszerint minden anyagra vonatkoz6 korlatozas, az ugyfélspecifikusakat is beleértve, vilagosan
felismerheto.

A http://www.mdsystem.com honlapjan tajékoztatast kaphatnak az IMDS-rol, illetve kérvényezhetik az adatbankhoz valé
hozzéaférést, valamint a téméaval kapcsolatos tovabbképzésre is jelentkezhetnek.

2.11.3 Fenntarthatosag

Az altalanos tarsadalmi fejleményekkel 6sszhangban L&P AE kifejezetten érdekelt abban, hogy révid és hosszu tava
intézkedéseivel hozzajaruljon a kérnyezetvédelmi és tarsadalmi fenntarthatésaghoz.
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Elvarjuk, hogy beszallitéink munkatarsaikat ezekrol a célokrdl informaljak, s ennek tikrében képezzék oket, hogy aktivan
egylttmukddhessenekvelink.

2.11.31 Koérnyezetvédelem

Minden terméket és eljarast azzal a céllal kell kifejleszteni, hogy a kérnyezetvédelmi és egészségiigyi karosodas elkerilheto
legyen, valamint hogy a rendelkezésre allé eszktzoket kiméletesen alkalmazzak.

Beszallitdinktol elvarjuk, hogy proaktiv médon, céltudatosan megoldasokat keressenek az 6kolégiai kihivasoknak valé
megfelelésre.

A hulladéktermelés elkeriilése és az eljarasoknak az érvényes kornyezetvédelmi- és biztonsagi eloirasokhoz torténo
igazitadsa beszallitink altalanos vallalkozasi célja kell, hogy legyen:

Minden terméket szétbonthatésag és Ujrahasznositas szempontjabdl optimalizalni kell.
Valamennyi muanyag alkotorészt az ISO 11469-es szabvany alapjan kell kezelni és jeléIni.
Valamennyi folyamatot a hulladéktermelés szempontjabdl folytonosan optimalizalni kell.
- Beszallitéink csomagolasi koncepcioi €s javaslatai azt a célt kell kbvessék, hogy mind a tdbbé nem
hasznalhat6 csomagolasok mennyiségét, mind pedig a nélkilézheto csomagolasokét keriljék, vagy legalabb is
csokkentsék.

Alapvetoen elvarjuk, hogy beszallitoink célja legyen egy sajat kdrnyezetvédelmi menedzsment rendszer kifejlesztése
(lehetoség szerint az 1SO14001-es szabvany alapjan) és hogy e cél elérése érdekében felismerheto intézkedéseket
foganatositsanak.

2.11.3.2 Tarsadalmi igazsagosséag

Az lzleti élet fenntarthatésdganak tamogatasa érdekében L&P AE elvarja, hogy szallit6i az arakra és koltségekre gyakorolt
nyomas, valamint az LCC/ULCC felé torekvés ellenérealapvetoen kialljanak néhany altalanosan elfogadott tarsadalmi
norma mellett. Kiléndsen azt varjuk el, hogy olyan tarsadalmijogokat, mint

az egyesllési szabadsag

a diszkriminécioé kizarasa

a foglalkozas szabad megvalasztasanak joga
a gyermekmunka kizarasa

a bérezés

a munkaido

a munka és egészségvédelem

elismerjenek és megkoveteljenek.
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2.12 Szamlak kifizetése

2.12.1 Idoben térténo és pontos fizetések

A benyujtott szamlékat L&P AE a megrendelésen feltiintetett informaciok és feltételek alapjan egyenliti ki. A megrendelés és
a szamla kozotti eltérések nem kivanatos utanajarashoz, és adott esetben a szamla visszautasitdsahoz vezethenek

Ez nem érinti az arengedményekre vonatkozé megallapodasokat olyan késedelmes fizetések esetén, amely a szallité
okozta eltéréseknek tudhaté be.

A szamlan a kovetkezo informaciokat kell kdtelezoenfeltiintetni:

a megrendelés teljes L&P AE szdma (PO szam, keretszerzodés szama & Call Off szam)
a megrendelés egyes tételeire vonatkozé informaciok:

- atelies L&P AE termékszam (amely a részkodbol + a valtoztatasi indexbol all)

- atelies L&P AE termékleiras

- darabar és pénznem

- szallitasi feltételek

- mérték és mennyiségi egység

- csomagolasra vonatkozé informaciok

A valtoztatasokat vagy eltéréseket még a szamla kidllitasa elott jelenteni kell annak a beszerzési osztalynak, amely kikildte

a megrendeléstazért, hogy adott esetben a rendelési folyamatot az L&P AE MRP rendszerében a szallitmany beérkezte
elottmeg lehessen valtoztatni.

2.12.2 Fizetési célok

L&P AE szamlait az uzleti kapcsolatokban illetve a megrendelési dokumentumokban foglaltatott mindenkori fizetési
céloknak megfeleloen egyenliti ki, rendszerint azonban netto, a targy hé végétol szamitott 60 nap leteltével.

2.13 A beszallitok értékelésének folyamata

L&P AE szabalyos idok6zonként értékeli szallitoi teljesitményét és szolgaltatasait (lasd a ,Beszallitok értékelésének
folyamata“ alatt az V. fejezetben).

Az értékelések eredményét egyrészt minden egyes szallité rendelkezésére bocsatjak oly médon, hogy a beszalliték abbol
kovetkez tetni tudjanak a megfelelo reakcidkra.

Az eredmények masrészt az L&P AE és szallitoi kozotti tovabbiegyuttmukodésreis kihatnak, mind pozitiv, mind pedig
negativ értelemben véve.

A kovetkezo értékelési kritériumokrél van szé:

minoségi hibak (PPM),

aszallitott termékek minoségérevonatkozé reklamaciok,
szallitasi teljesitmény,

csomagolas és termékazonositas,

arengedmény (LTA- Long Term Agreements) és

szolgéltatas (termékfejlesztés tamogatésa, VaVe, javitasok, stb.)

A beszéllitokat A, AB, B és C kategoriaba soroljuk be. Az A kateg6ria az elonyben részesitett beszallitékat tartalmazza,
ezzel ellentétben azonban a C csoportba azok a beszallitok kerlilnek, akiket késobbi projektek esetén nem vesziink minden
tovabbi nélkil figyelembe.

Mindazon beszallitoktdl, akik nem az elonybenrészesitett kategoriaba keriltek (A kategoéria) L&P AE elvarja, hogy
megfelelo javitd intézkedéseket foganatositsanak annak érdekében, hogy megitélésik javuljon.
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A B kategoria alatti beszallitéknak 10 munkanapon beliil egy meggyozo akcittervet kell bemutatniuk, amely tartalmazza
azon intézkedéseket, amelyekkel elérhetik szallitasi teljesitményiik folyamatos javitasat.

Azokat a szallitokat, akiket tobb értékeléskor is a C kategoriaba soroltunk be, az L&P AE szallitéi adatbankjanak
segitségével kizarunk a tovabbi megrendelésekbol és dontiink a veliik folytatott jovobeni egytttmukddésrol.

2.14 Etika

Az L&P AE teljes személyzete évente alairasaval megerositi azon elkdtelezettségét, hogy az L&P Company Policy-nek
megfeleloen viselkedik. Az L&P AE személyzete tdbbek kozott elkdtelezi magat arra, hogy a beszallitoktol nem fogad el
semmiféle értékes ajandékot vagy nem helyénvalo6 szolgéltatast.

Tobbre becsiljik azt, hogy szallitéink ajanlataikat termékeik minosége, kivalé szallitasi teljes itményiik, a kituno szolgaltatas
és versenyképesség altal teszik szamunkra csabitéva.

Kérjiik, Onok is jaruljanak hozza ennek az iranyelvnek a betartasahoz!

3 Specidlis eloirasok - Minoség

3.1 APQP / PPAP /termékbevezetés

Annak érdekében, hogy egy termék bevez etésekor minden esetleges hiba kikiiszobélheto és elkeriilheto legyen, az autoipar
az APQP eljarast (Advance Product Quality Planning - termékminoségtervezés) alkalmazza és megkdveteli azt. Az
LAPQP“-eljaras a maga részérol viszont a "PPAP"-t (Production Part Approval Process —termékrész-engedélyeztetési
eljaras), a ,FMEA"-t (hibamd6d- és hatdselemzés) és a ,MSA*“t (Measurement Systems Analisys — mérési eszk6zok
képességének vizsgalata) tartalmazza.

A pontos eloirdsokat a QS9000 ,APQP*, ,FMEA" és ,MSA" kézikbnyvek érvényes valtozataiban olvashatjak. (Utalas: A
kézikonyvek tovabbra is érvényben vannak, annak ellenére, hogy a QS9000-t az ISO TS 16949 valtotta fel. L&P AE elvérja,
hogy a szallitok, akik autdipari felhasznalashoz alkatrészeket széllitanak, ismerjék és alkalmazzak ezeket a kézikdnyveket.

3.1.1 APQP idosin

Amennyiben a beszallitonal fellépo késedelmek miatt a projekt eloremeghatarozott mérféldkoveinek teljesitése veszélybe
kerlilne, akkor a beszallito errol koteles tajékoztatni azL&P AE-t

A beszallitd koteles, altalaban kéthetente, a szerszdmkészitési folyamatnak / a programbevezetések vagy technikai
véaltozasok APQP-idoterv-tablazatanak frissitett valtozatat az L&P AE beszerzési megbizottjai (vagy szikség szerint az L&P
AE Ugyfelei) rendelkezésére bocséatani.

Szilikség esetén L&P AE a beszallitd izemében folyamat-ellenorzést tarthat azzal a céllal, hogy az elsotermékeket-
szemrevételezést értékelje. Egyes esetekben tgyfeleink kiilon kérései ahhoz vezethetnek, hogy tovabbi tevékenységek
valnak szikségessé.

Szikség esetén a beszallitbknak tovabba reszt kell vennitk az L&P AE belso/kiilso APQP/ design- értékelésein azért, hogy
az U] termékek sikeres piaci bevezetését és a mar meglévo termékekhez torténo atmenetet garantalni lehessen.

3.1.2 PPAP

A QS-9000 kézikdnyvek rendelkezéseinek megfeleloensziikség esetén PPAP-iratokkal torténo mintakildések kérhetok. A
minta fokozatai alapjan kell elkiildeni és rendelkezésre bocséatani a sziikséges dokumentumokat, a megfelelo formaban.

Minden prototipus és eloszéria szdlitAsanal altaldnossagban érvényes, hogy a kildeménynek tartalmaznia kell az
alkotorészek mérettartdssagarol és az anyagok tanusitvanyair6l szél6 reprezentativ jelentés (kivéve, ha kifejezetten masban
allapodtak meg az L&P AE-vel)
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A sziikséges PPARmintak szama a szallitasi szerzodésben lathatd. A mintakat egyértelmu jelzéssel kell ellatni.

3.1.2.1 PPAP autoipari termékek esetén

Rendszerint egy PPAPRt a 3. mintafokozat alapjan kell bemutatni. A mintafokozatot sziikség szerint lehet igazitani
(kGlénésen, ha az tgyfél kéri).

3.1.2.2 PPAP nem autoipari termékek esetén

Olyan részeket, amelyeket nem autGipari termékekhez és nem autdipari tigyfél szamara késziilnek (pl. AFSP-részek)
szintén a PPAP-eljaras szerint kell mintaval ellatni. Ebben az esetben a 4. mintafokozat érvényes, amely

a mért mintarészeket
a mérési jelentést
az anyagtanusitvanyt (amennyiben sziikséges)

kell, hogy tartalmazza. Tovabbi segéddokumentumokra kilén kérés nélkil nincs szilkség sem a PPAP-csomagban, sem
pedig a beszallité altal nyilvantartott dokumentumok kdzott.

Az eltéro tgyféligények miatt esetlegesen egyéb dokumentumok is sziikségesek lehetnek, ezek a megrendelési
dokumentumban feljegyzésre kertinek.

A PPAP 3. mintafokozat alapjan térténo mintakildésre nem autdipari termékek esetén is barmikor sor keriilhet, és
kifejezetten javasolt.

3.1.2.3 PPAP -Utemezés

A beszallito koteles eljuttatni a PPAP-csomagot és a mintdkat a megrendelésen feltiintetettidopontban, de mindenképpen
az elsosorozat szallitasat megelozoen . Amennyiben ennek nem tesz eleget, Ugy esetleges,a mulasztasbol szarmazo
koltségek harulnak ra.

3.1.3 Termékbevezetés

Egy Uj vagy jelentos mértékben megvaltoztatott termék sorozat-bevezetése alatt kiilonleges intézkedések valhatnak
sziikségessé annak érdekében, hogy a még nem egészen biztosan bejaratott sorozatfolyamatok termékeinek minoségét
kiegészitoleg biztositani tudjuk. Ezek az intézkedések jellemzoen kiegészito vizsgalatokat és hasonlé bebiztosité
tevékenységeket jelentenek. L&P AE elvarja, hogy valamennyi beszallitéja proaktiv médon egyittmukddjék a sorozat-
bevezetés bebiztositasan, és javaslatokat dolgozzon ki abbdl a célbdl, hogy a bevezetés idoszakaban a minoséget
garantalni tudjuk.

3.2  Sorozatgyartas

3.2.1 Minoségi garancia sorozatgyartasnal

Beszallitdinknak biztositaniuk kell, hogy sajat (al-)beszallitéik termékei is megfeleljenek a specifikus minoségi eloirdsoknak.
Elvarjuk, hogy megfelelo intézkedéseket hozzanak, beleértve a sajat mintakildést a PPAP szerint, annak érdekében, hogy
az alvéllalkozoik altal gyartott termékek minosége biztositott legyen. Azt is elvarjuk, hogy megfelelo minoségellenorzo
mechanizmusokat telepitsenek és albeszallitdikat rendszeres értekelésnek vessék ala.

3.2.2 Ellenorzés beérkezéskor

Rendszerint azt varjuk el, hogy a szallitott termékek kifogastalan allapotiak legyenek, ezért beérkezésiikkor nem
ellenorizziik azokat. Egy szallitasi szakasz elején egy termék elso széllitasait beérkezéskor ellenorizziik Amennyiben ezek
a széllitasok hibatlanok, akkor a termék megkapja az ,jovahagyva"“ jelzést és nem keril sor tovabbi ellenorzésre
beérkezésekor.
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Amennyiben a gyartas soran vagy a késobbi szallitasokkor problémak vagy hibak jelennek meg, akkor a minoségért felelos
személy barmikor donthet arrél, hogy az “jovahagyvd jelzést fenntartja-e, illetve hogy a jévobeni szallitdsokat ismét
ellenorzésnek vetik alé.

Azoknak a kiegészito ellenorzéseknek a koltségeit, amelyek a termék minoségi hibajaravezethetok vissza, a szallitbnak
felszamitjuk.

3.2.3 Anyagtanusitvanyok és vizsgalati jelentések

A PPAP dokumentumoknak altalanossagban tartalmazniuk kell a megfelelo anyagtanusitvanyokat.

Ezen kivil beszallitéink rendelkezésuinkre kell bocsassak a megfelelo relevansanyagtanisitvanyokat minden olyan
termékszallitaskor, amelyeket (j anyag segitségével allitanak elo.

A termék huzamosabbideig tarté probléméai esetén L&P AE kérheti a szallitotdl, hogy a szokasos szallitdsi dokumentumok
mellé, egy meghatarozott idon belll, vizsgélati tanusitvanyokat és vizsgalati jelentéseket is mellékeljen.

Drotszallitsnal minden egyes széllitaskor egy az EN 10204 —3.1B szabvanynak megfelelo vizsgalati jelentést is mellékelni
kell.

3.24 Visszakdvethetoség

Valamennyi termék, alkatrész és anyag esetén elvarjuk, hogy maradéktalanul visszakévethetok legyenek.

A széllitéleveleken és a csomagolas cimkéin (Galia-, Odett és VDA cimkék) fel kell tiintetni a beszallité gyartasi tételszamat,
annak érdekében, hogy a nyersanyag(ok) visszakdvethetosége garantalt legyen.

Amennyiben egy széllitmanyban kilonbbdzogyartasi tétel termékei szerepelnek, akkor a szallitéleveleknek azonositan iuk
kell a kildnbozotételeket.

L&P AE elvarja beszallitéitdl, hogy gyartasi tételszamukat minden felhasznalt anyagtétel-valtozasnal és a munkagépek
minden Uj bedllitasanal megvaltoztassak.

3.25 Folyamatképesség

A sorozatfolyamatok minoségének biztositésa érdekében valamennyi folyamattél alapvetoen Cp > 1,67 folyamatképességi
mutatét varunk el.

Beszallitéinknak megfelelo statisztikai médszer eket kell alkalmazniuk folyamatképességuk feliigyeletére és ellenorzésére.

Kérésre a beszallitbnak képesség-vizsgalatokat, anyagjelentéseket és dimenzié-jelentéseket kell az L&P AE
rendelkezésére bocsatania.
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3.2.6 Alvallalkozdknak kiadott termékek ellenorzése

Az autéiparban megszokott, hogy a termék- és folyamatminoség biztositasa érdekében tgyfeleink, kilonésen a végso
felhasznalok (OEM -ek), élni kivannak azokkal a szerzodésben is benne foglaltatott jogukkal, hogy barmikor személyesen
vagy képviselojuk altal albeszallitéink egyik izemében meggyozodhessenek arrél, hogy az alvéllalkozasba kiadott termékek
gyartasa megfelel a specifikus elvarasoknak.

Ennek biztositasa érdekében L&P AE szintén megkivanja beszallitéitdl, hogy egyszerzodés elfogadasa utan
engedélyezzék, hogy L&P AE a beszallitd Gizemében barmikor ellenorzést hajthasson végre a célbdl, hogy
meggyozodhessen arrél, hogy a termelés megfelel-e az eloirt kdvetelményeknek. Hasonl6 vizsgalatok lehetnek hivatalosak
(Audit), vagy nem hivatalosak. A vizsgalatok idopontjardl, lehetséges kdvetkezményeirol és eredményérol idejében
tajékoztatjuk Onoket.

3.3 Reklamaciok

Azon termékek, folyamatok vagy teljesitmények esetén, amelyek nem felelnek meg kévetelményeinknek, reklaméaciot
nyujtunk be.

Standard reklamécios jelentésként egy ,8D" formatumot hasznalunk. Elvarjuk, hogy beszallitéink ismerjék, megértsék és fel
is tudjak dolgozni ezt a rendszert.

Ebben e jelentésben a beszallit6 tajékoztatast kap a hiba osztalyozasardl, a probléma leirasarél és az L&P AE ezzel
kapcsolatos kapcsolattartd személyérol.

L&P AE a panasz kézhezvételét kdveto 48 6ran belll egy elso reakciot var el. Az elso reakcié legalabb a reklamacio
megérkezésének elismervényét, azonnali Containment Actions (elkuldnitointézkedéseket, rendszerint tovabbi vizsgalatokat)
és a felelos kontaktszemély elérhetoségét kell, hogy tartalmazza.

5 munkanapon belul elvarunk egy kimerito ,root cause analysis“- (a hiba okanak vizsgélata), valamint hatékony ,corrective*
(javité-) és ,preventative” (megel 0zo-) actions (intézkedések) meghatarozasat. Valamennyi intézkedést hatékony
vizsgalatnak kell alavetni.

A reklamaci6 kdvetkezményeként L&P AE ezen kivil még az alkatrész Ujabb mintakildését és egyéb tevékenységek
végrehajtasat, mint pl. termék-, folyamat és rendszer -audit, kérheti.

A reklamacio targyat képezo részek a panasz megkildését kdvetoen egy hétig allnak a beszallitd rendelkezésére. Ha ez ido
alatt a beszallitotél semmiféle valasz nem érkezik, akkor ezeket a termékeket a beszallito koltségére 6cskavasként
kiselejtezziik. Amennyiben a beszallitd a termékeket vissza kivanja kapni, akkor L&P AEazok széllitasat a beszallité
koltségére meg tudja szervezni.

A panaszok kritériumkéntminusz pontként bekeriilnek a szallito teljesitményének értékelésébe (lasd a ,Beszallitok
ertékelése” c. részt a ll. fejezetben). A reklamaciés jelentésre igazolatlanul késve érkezovéalaszok novelik e kritériumok/
minusz pontok jelentoségét.

3.4 Reklamaciés koltségek

E panas ztételi folyamat célja, hogy minden hibat a leheto leggyorsabban felismerjiink és tartésan kikiiszéboljunk oly médon,
hogy ebbolsem L&P AEnek, sem pedig a végso felhas znalénak anyagi vagy egyéb kara ne szarmazzon.

Amennyiben azonban a panasz nyoman koltségek keletkeznek, akkor azokat a szallitonak felszamitjuk. Amennyiben
Ugyfeleink a beszallitok miatti reklamacio koltségeit kiszamlazzak nekiink, akkor azokat mi is kis zamlazzuk beszallitdinknak.

L&P AE lemond a panaszok atalanyban megéallapitott szamlazasardl.
Ezzel szemben fenntartjuk magunknak a jogot, hogy a valtoz6 koltségeket a raforditasok tekintetében kiszamlazzuk:

kiegészito munkalatok, utémunkak, szatirozas, *) 40,- eurd/o6ra
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munkatarsak kiegészito munkaja (muszaki, tesztelés,....) *) 60,- eurd/éra
termelési folyamat ledllithsa az L&P AE-nél *) 100- euro/ora
Ugyfeleink altal felszamolt kéltségek *) tényleges koltségek
a termelési folyamat leallitasa tgyfeleinknél *) tényleges koltségek
. hataridos koételezettségek miatt elonyben tényleges koltségek
részesitett szallitmany*)
. visszautasitott anyag*) tényleges koltségek
hulladékeltavolitas tényleges koltségek

*) az L&P AE beszallit6i termékeinek hibabdl eredo koltségek!

3.4.1 Biztositas szavatossag esetére

Azoknak a szavatossagi eseteknek a pénziigyi bebiztositasara, amelyekért szallitoink vallaljak a felelosséget, L&P AE egy
megfelelo biztositas megkdtését javasolja.

4 Specifikus eloirasok— Anyag/ Logisztika

4.1 Az anyagok kezelésérol szol6 iranyelv (MMOGI/LE)

L&P AE az MMOGI/LE iranyelvet a teljes “Supply Chain” (ellatélanc) vizsgalati és értékelési eszkdzeként alkalmazza. Egy
olyan globalis dokumentumrél van szé, amelyet az AIAG, ODETTE, kiilénbdzo OEM-ek és autbipari beszallitok fejlesztettek
ki. Ez a dokumentum az autéipari beszallitok ellatélancolatanak menedzsment-folyamataihoz keresi az alkalmazott tzleti
praktikakat. Célja, hogy az anyagokkal térténo eljarasokhoz kézés definiciot alkosson és biztositsa az ellatdlancban
résztvevo partnerek kdzotti hatékony kommunikaciot.

4.1.1 A beszallitok onértékelésének feltételei

L&P AE beszallitdinak valamennyi telephelyétol, amelyrol az L&P AE valamely telephelyére sorozat-termékeket szallitanak
megkivanja, hogy az anyag-menedzsment Uzleti folyamatainak értékeléséhez alkalmazza az MMOG dokumentumokat/
eszkozoket.

Beszallitoink érintett telephelyei 6nértékelésiik frissitett valtozatat elektronikus méasolat formajaban évente (XI1.31-én) el kell,
hogy juttassak az L&P AEhez.

L&P AE fenntartja maganak a jogot, hogy a MMOG-értékelést egy a beszallitéi izemének helyszinén tartott vizsgalat soran
ellenorizze.

Az MMOG beszallitéinkrél készitett elozetes minositésiinknek és étékelési folyamatunknak egy részét képezi. Célunk, hogy
minden érintett beszallité legalabb a ,B* kategoriaba legyen besorolva. Valamennyi beszallitd, amely a ,C* kategoriaba
soroltatott be, az izleti év soran, szeptember 1-jén ismét benyujthat egy atdolgozott MMOG-t abban az esetben, ha
folyamatainak és rendszerének igazolhato javulasa alapjan értékelése ,B“-re javithato.

A beszallitok az AIAG-vel térténo kapcsolatfelvétel Gtjan, az interneten keresztil, az alabbi honlapon megrendelhetik az
MMOG-informacios okirat méasolatat: www.aiag.org
Ezenkivil L&P AE az aktualis verzié méasolatat is rendelkezésikre tudja bocséatani.
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| 4.2 Szallitasok
4.2.1 Altalanos tudnivalok

A termékek leszallitdsa csakis az L&P AE erre kijeldlt és jelzéssel ellatott aruatvevohelyeken térténhet. Mas részlegekhez
torténo szallitasokért, vagy olyan munkatarsakhoz torténo szallitasokért, akik nem az tartoznak az illetékes részleghez, L&P
AEsemmiféle felelosséget nem véllal. Meg nem talélhat6 szallitmanyok nem szallitottként értendok, és adott esetben a
beszallitd koltségeire potszallitast kell eszkdzolni.

Az L&P AE kuldénbozo telephelyeinek kapcsolattartoira vonatkozé informéaciokat a melléklet tartalmazza, 1asd:
Az L&P AE kapcsolattartéira vonatkozé informaciok / aruatvétel

Valamennyi, a szallitdssal, nyugtékkal és a kirakodassal kapcsolatos témat a mindenkori aruatvételi hely erre kijeldlt
kapcsolattartojaval kell egyeztetni.

Valamennyi szallitmanynak kifogastalan allapotban kell megérkeznie. L&P AE fenntartja maganak a jogot, hogy olyan
szallitmanyokat, amelyek elfogadhatatlan allapotban érkeznek meg, ne vegyen at vagy a rossz allapot miatt a beszalliténak
illetéket szamoljon fel érte.

A szallito felelossége, hogy a széllitds a szallitasi feltételeknek megfeleloen torténjen, illetve hogy semmiféle, azL&P AE-
vel kotdtt megallapodastdl eltéro rakomany-, vam- vagy egyéb dij, a szallité vagy harmadik személy (pl. Freight Forwarder)
altal ne keriiljon kiszamlazasra. .

4.2.2 A szallitas adatai és a szallitasi hatarido

Az L&P AE telephelyekre a megfelelo idoben térténoszallitas azt feltételezi, hogy a megrendelésben meghatarozott
napokat és a beszdlitdsra meghatarozott idopont-hatarokat is betartjak.

Az L&P AE megadott lerakodasi orait feltétlendl figyelembe kell venni. Az L&P AE telephelyeivel kapcsolatos specifikus
szallitasi irforméaciokat az alabbi cimszé alatt olvashatjak:

Az L&P AE kapcsolattartéira vonatkoz6 informaciok / aruatvétel

FTL-eket (teli kamionszallitmanyok) vagy FCL-eket (teli konténeres szallitmanyok) 24 6raval a szallitas elott be kell jelenteni.
Az (jra has znalhat6 csomagolasok cseréjét vagy tervezett elvitelét szintén 24 6raval elobb be kell jelenteni.

Késedelmes szallitasok esetén nem tudjunk elonyben részesitett rakodast garantalni.

4.2.3 Speditordk

Az L&P AE beszallitéi megbizasaban all6 speditoroket egy a szalliték értékelésére alkalmas rendszer alapjan kell
kivalasztani és értékelni.
Tovabba a beszallitoknak biztositaniuk kell, hogy ezeket az iranyelveket speditoreik is betartsak.

4.2.4 Szallitasi dokumentumok

A szallitasi dokumentumoknak mindig a kévetkezo informéacidkat kell tartalmazniuk:

a megrendelés teljes L& P AEszama (PO szam, keretszerzodés szama & Call Off szam)
ateljes L&P AE termékszam (amely a részk6dbdl + a valtoztatasi indexbol all)

ateljes L&P AE termékleiras

a szallité kapcsolattartdira v onatkoz6 informaciokat

az egyes L&P AE termékszammal ellatott &ru szallitott mennyiségét

atételek szaméat

a szallitott csomagolasi egységek tipusonként (raklapok, kartonok)

Ugyelni kell arra, hogy a szallitolevél masolatat felerositsék a szallitando raklapok vagy egyikére, vagy a fuvarlevélre.
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Csomagolasi egységenként csak egy részszamot lehet elkiildeni. Raklapegységeknél is térekedni kell arra, hogy
raklaponként csak egy részszamot kuldjenek.

4241 Tobb koteg

Tobb raklap vagy koteg esetén az egyes kdtegeknek az egyik szallitélevélhez térténo hozzarendelése egyértelmu kell, hogy
legyen.

4.2.4.2 Tobb megrendelés

Amennyiben t6bb megrendelés egy szallitdssal térténik, a szallitasi dokumentumokat a megfelelo megrendeléshez
egyértelmuen hozza kell rendelni.

Az egy raklaponszallitott, de kildnb6zotermékeket tartalmaz6 csomagolasi egységeket egy kilon cimkével kell ellatni,
melyen a kdvetkezokell alljon: ,Vegyes Rakoméany*

4.2.4.3 Kulénleges esetek
Az aldbbi kilonleges esetekben szigortan tilos a kombinalt szallitas, killonésen egy sorozatszallitassal egyiitt:

PPAPRrészek benyujtasa

Kildnleges engedéllyel térténo szallitas
Ujonnan jévahagyott termékek elso szallitas a
Prébamegbizasok

Csomagolasi javaslatok benyujtasa

Eltérések esetén L & P AEfenntartja maganak a jogot, hogy a szallité koltségére visszaszallittatja az arut és a torténtek miatt
panaszt tesz.

4.2.5 Szallitas elozetes bejelentése (ASN)

Az optimalizalt arufolyamatossag elérése érdekében L&P AE rendszerint az ,Advanced Shipping Notes“-t (ASN — szallitas
elozetes bejelentése) Alkalmazza.

A folyamat 6sszehangolasa a mindenkori L&P AE telephely (Materials Management) és a szallitok kdzétt torténik.

4.3 A csomagolason feltiintetett adatok

4.3.1 Altalanos tudnivalok

A csomagol6anyagok- és rendszerek kivalasztasa a kdvetkezo kritériumok szerint torténik:

atermékek befogadéasa és védelme

a termékek hatékony be és kicsomagolasa

a darabszam maximalizaldsa minden valasztott csomagolasi egységnél

csomag sulya max. 12 Kg

a csomagolasi egység hatékony kezelhetoségének biztositasa (aruraktar és termelés)

a kdvetkezolegnagyobb csomagolasi egység rakodasanak optimalizalasa (pl. konténer)
gazdasagos és kornyezetbarat szallitasi rendszerek tamogatasa

tobbszori felhasznalhatosag

L&P AE csakis engedélyezett csomagolasi tipusokkal- és mennyiségekkel dolgozik. A csomagolas meghatarozasa egy
jovahagyasi folyamat Gtjan torténik. Egy csomagolastipus és a hozzatartoz6 csamagolasi mennyiség jovahagyasa utan a
L&P AEszamara a termékeket mar a meghatarozott csomagolas szerint kell csomagolni és szallitani.

Eltérések esetén L & P AEfenntartja maganak a jogot, hogy a szallité koltségére visszaszallittatia az arut és a tdrténtek miatt
panaszt tesz.

L&P AE a megéllapodas szerinti csomagolasokra val6 tekintettel is azt varja el beszallit6itél, hogy allandéan a folyamatos
javitas felé torekedjenek. Hasonl6an a termékeken eszk6zolt esetleges valtoztatasokhoz, itt is a standardizalt jovahagyasi
folyamat van érvényben.
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A széllitoknak rendelkezniuk kell egy megfelelo Tracking-rendszerrel, annak érdekében, hogy a rendelkezésre bocsatott
csomagoléanyag mennyiséget (dobozok, foliak,...) fel tudjak jegyezni. Egyszerukérésre kdzolni kell ezeket az adatokat.
Altalanossagban a felhasznalt 6sszegre vonatkozé informéciét egy évben egyszer kiegyenliteni.

4.3.2 Tobbszor hasznalatos csomagolasok

Tobbszor hasznélatos csomagolasoknal és a szallito felelossége, hogy megfelelo mennyiségu csomagol6anyaggal
rendelkezzék. Ehhez egy megfelelo nyomonkdéveto-rendszerrel kell rendelkeznie azért, hogy a csomagolasi egységeknek az
L&P AEvel torténocseréjérol rendszeresen mérleget tudjon késziteni.

A szallité felel azért, hogy csakis megfelelo csomagolasokat alkalmazzon. Piszkos és javitasra szorulé csomagolasokat
széllitmanyozashoz nem szabad felhasznalni.

L&P AE altaldban elvarja szallit6itd |, hogy a tébbszor hasznalatos csomagolasokkal tudatosan banjanak. Ehhez az is
hozzatartozik, hogy ezeket a csomagolasokat mas célra nem hasznaljak. Olyan csomagolasokat, amelyek egy mas célra
torténo felhasznalas soran a szallitonal szennyezodés vagy sériiés miatt hasznalhatatlanna valtak, a szallitonak sajat
koltségén rendbe kell hoznia.

Todbbszor hasznalatos csomagolasoknak tekinthetok pl.: Racsos konténerek, Euroraklapok, muanyag konténerek, KLT-k,
stb.

4.3.3 A meghatarozott csomagolastél torténo eltérés kérvényezése

A csomagolas meghatarozasa a PPAP eljaras részét képezi. A PPAP sikeres jovahagyasa utan a termékek szallitasa csakis
az engedélyezett csomagolasban torténhet.

Az L&P AEvel torténo megbeszélést koveto Uj probacsomagolas kiildésekor, valamint az elso sorozatszallitaskor a
raklapon és a szallitélevélen vildgosan fel kell tiintetni a kdvetkezo utalast: ,CSOMAGOLASI JAVASLAT".

Abban az esetben, ha eltéro csomagolasban vagy eltéro csomagoléanyagban szallitanak, akkor L&P AE elozetes irasbeli
engedélyére van sziikség, amelyet a "Request for Concession" (eltérési engedély) nyomtatvannyal lehet kérelmezni.

Elozetes engedélyezés nélkili eltéro szallitas esetén L& P AEfenntartja maganak a jogot, hogy a szallité koltségére
visszaszéllittatja az arut, és a torténtek miatt panaszt tesz.

| 4.4 Termékazonositas

Amennyiben a PPAP idopontjaban nem masrdél allapodnak meg, akkor valamennyi sorozatterméket Galia-, Odette- Vagy
VDA 4902 azonositd cimkével kell ellatni. Ez ugyanugy érvényes a raklapegységek jelzésére, mint a csomagolasi
egységekeére.

4.4.1 A cimkén feltintetett informaciok

Az etiketten a kovetkezo informéacidkat kell egyértelmuen és Barcode formatumban elhelyezni:

szallitélevél szama
beszallité neve
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dobozok szama

termékmennyiség (dobozonként vagy raklaponként)
az L&P AE telephelyének neve

atelies L&P AEtermékszam (amely a részkodbol + a valtoztatasi indexbol all)
atelies L&P AEtermékleiras

gyartas idopontja

nett6 suly

brutté saly

a beszallit6 rész leirdsa

beszallité rész szama

arutétel szama

4.4.2 Tovabbi kbévetelmények

Az autbiparban a veszélyre utal6 piros vagy pirosasszinu cimkék hasznalata nem engedélyezett.

A kovetkezo esetekben kell a termékeket kiegészitésként egy szines, feltunocimkével ellatni:

Kildnleges engedéllyel torténo szallitas
Egy (j véltoztatasi index széllitasa
PPAP-részek benyujtasa

Csomagolasi javaslat

Vegyes szallitmany

Prébamegbizasok.

A szineket adott esetben egyeztetni kell azL&P AE illetékes kontaktszemélyével. A szallitdsi dokumentumokon kildn
egyértelmuen utalni kell a kiilénleges eset fennallasara.

5 V.FEJEZET: Egyéb érvényes RENDELKEZESEK ES DOKUMENTUMOK

Kapcsolattartok listaja

Btérési engedély

Minoségi kotelezettségvallalas
Csomagolasi lap

Alatlanos szerzodési feltételek eszkozei
Galia- Odette- és VDA cimke

Szallitasi iranyelv ek speditorokszamara
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